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GETTING STARTED

1. Installing the Frame Stand

Attach the frame stand to the back of the frame. The frame stand is magnetic so
that you can easily install the frame in the correct position according to the magnet
design. You can place the digital photo frame horizontally or vertically. Please note
that the stand should be installed on the left side when you place the frame vertically.
It is highly recommended to place the photo frame horizontally during the first set up.

2. Connecting to Power
Connect the power cable to your frame and plug the power adapter into a wall
outlet. The photo frame will automatically power up.

3. Initial Settings
There are several initial settings (Wifi, Device Info, Sleep Schedule, etc.) when you
enter the system for the first time.

4. Connecting to Wifi

You can connect to Wifi during the initial settings or under the Wifi setting. Select
the Wifi network you would like to connect to and enter the correct password if
required. If your Wifi network is not on the list, restart the router or move your
frame closer to your router, wait for seconds and check it again.

Note:

(D The photo frame supports 2.4GHz Wifi networks only.

@ A private Wifi network is highly recommended

5. Frame ID

The photo frame will be activated when connecting it to Wifi for the first time. You
can find the photo frame's unique Frame ID number on the photo frame: go to
Settings — Device Info. The Frame ID number is required for binding your frame via
the app or email.

USING THE OURPHOTO APP

1. Downloading the OurPhoto App
Please download and install the OurPhoto app on your mobile device by searching
OurPhoto on the App Store or Google Play.

# Download on the GETITON

@& AppStore *® Google Play

2. Creating an OurPhoto Account and Log in

(@ Open the OurPhoto app, select Sign Up and fill in all the required information (if
you already have an account, please log in directly).

@ Click the right arrow icon to verify the email address you provided. A verification
code will be sent to your email address.
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Forgot Password? Senup

@ Collect and fill in the verification code, then click Submit to complete the account
registration.

3. Inviting Friends to Download the App and Log in

Your friends and family can also send pictures or videos to your photo frame via
the app. Theyll need to download and install the OurPhoto app, create an account,
log in to their account, and bind your frame (Please refer to "Inviting Others to Bind
Your Frame with the App" below).

BINDING YOUR FRAME

1. Binding Your Frame via the App

The following instructions are only applicable to the frame owner or the user who is
the first one to bind the frame.

@ Log in to the OurPhoto app.

@ Select Devices.

® Click the "+" next to My Devices.

@ Enter the Frame ID.
Note: Frame ID is a 6-digit series number which can be found on your frame, go
to Settings — Device Info.

® Create a device name for your frame.
Note: We recommend you to name your frame after the Frame ID for easy
identification, for example, if the Frame ID is 123456, please name your frame,
Frame123456.

® Create a unique email address for your frame.
Note: We recommend you to create the address with the Frame ID for easy
identification, for example, if the Frame ID is 123456, please create an email
address frame123456@ourphoto.cn.

@ Then click Bind.

O O

® Confirm the binding request on your frame, go to Settings —> User Management
— Pending User Requests, click Accept.
Note: Please make sure that you turn on the "Accept New Users" to receive
the binding request.



© If the binding succeeds, this account will appear under the Users, and it will be
the main account of your frame.

<« Settings

© Device Info Accept new users O
© e control

© wiFi

Pending User Requesis.

o User 1

© Abum Settings

© svstem settings

O Avout

Note: The above screenshot is for reference, please update to the latest firmware
version.

2. Inviting Others to Bind Your Frame via the App

The following instructions are only applicable to the non-frame owner to bind the

frame. And binding requires the frame owner to operate and confirm on the frame.

Here is what your friends should do:

@ Download and install the OurPhoto app.

@ Create a new OurPhoto account and log in. Go to Devices —> Bound Devices,
and then click "+".

@ Enter the frame ID number of your frame.
Note: Frame ID is a 6-digit series number which can be found on your frame, go
to Settings —> Device Info. Please send this Frame ID to your friends.

@ Create a device name for the frame.
Note: We recommend your friends to name the frame after the Frame ID for
easy identification, for example, if your Frame ID is 123456, please name the
frame Frame123456.

® Then click Bind.

povices ——

My Devices ] Device name  frame 123456

O O

On your frame, you'll need to confirm your friend's binding request. Go to Settings

— User Management — Pending User Requests, click Accept.

Then your friends and family will be able to share photos directly to the frame from
anywhere in the world.

To check the list of your frame's bound users, go to Settings —> User Management

— Users.

& Settings

© oevice Info Accept new users O

© rccontrol o o o

User 1 User2 User
© wiFi

© Hbun setings

Pending User Requests

o Users

© system setings

O o

Note: The above screenshot is for reference, please update to the latest firmware
version later.



3. Binding Your Frame via Email

You and your friends can also bind your email accounts to the frame, so that you

can share photos to the frame via email. Make sure the photo frame has already

been activated and bound via the app before you bind it via email. Otherwise,

it cannot bind the frame via email successfully.

@ Send an email with the subject “bd + Frame ID” to the frame's unique email
address (the one you created when you bound your frame for the first time).
For example, if your Frame ID is 123456, send an email with the subject
“bd123456" to the frame's unique email address.

@ Wait for seconds, you will receive a confirmation email from the OurPhoto team,
and your email account is successfully bound to the frame. You can also find the
bound email accounts in the User Management interface.

UPLOADING PHOTOS AND VIDEOS

1. Uploading Photos and Videos via the App

(D Open the OurPhoto app and log in to your account. Make sure you have bound
your account to your frame before.

@ Click Media to upload your photos or videos on your mobile device. Select the
photos or videos you would like to upload and choose the frame you would like
to send to. Click the right arrow icon to confirm. -

@ Click Photo or Video to take new photos or videos
and choose the frame you would like to send to.
Click the right arrow icon to confirm.

@ The photo frame will receive the photos or videos
in seconds, you can check the photo or video
library on the frame.

Note:

+ If the frame didn't receive the photos or videos,
please reboot the product or check the Wifi
network.

+ Each video clip is limited to 30 seconds or 100MB.

+ The app supports sending Full Image to the frame.
Please make sure your app version is 1.1.94 (i0S)/
1.0.4 (Android) or above.

2. Uploading Photos via Email

Send an email with photos attached to the email address of the frame. Your photos

will be received in seconds, you can check the photo or video library on the frame.

Note:

+ Videos cannot be uploaded via email.

+ Make sure you have successfully bound the frame via email before uploading
pictures.

3. Uploading Photos and Videos via a Computer

@ Make sure your frame and computer are on the same Wifi network.

@ On your frame, enter the PC Control interface, go to Settings — PC Control. Click
the Start button, you will find an FTP address on the screen.

(3 On your computer, open File Explorer. In the File Explorer, enter the FTP address
in the address bar.

@ Then you can drag and drop the photo and video files on the computer that you
would like to transfer to the frame folder showed up.

(® Click Stop on the frame to end PC connecting and uploading.

® Your photos or videos will be received in seconds, you can check the photo or
video library on the frame.

< Settings

'WLAN Name: “Wifi 001"

—
-

Enter the following address into your FTP client:

1l Start

Note: The above screenshot is for reference, please update to the latest firmware
version later.



DELETING PHOTOS AND VIDEOS

1. Deleting Files in the Photo or Video Library

(D Enter the Photo or Video library and choose Internal Storage, you will see all
the photos or videos stored in the internal memory.

@ Click the More icon at the upper right corner, and select the photos or videos
you would like to delete from your frame.

@ Click the Delete icon at the top then choose OK to delete the photos or videos.

2. Deleting Files on a Slideshow

(D When the photos or videos are displayed on the screen, click the photo or video
you would like to delete.

@ Click the Delete icon on the menu below, then choose OK to delete the photos
or videos.

3. Deleting Files in Album Settings
Delete all the photos from internal storage.

SETTINGS MENU

1. Device Info
You can check the Frame ID and the app information.

2. User Management

Turn on/off the Accept New Users button to receive or reject new user requests.
You can see and manage the bound users under the Users. Choose the account
you want to manage, and a submenu will allow you to view the account's photos,
remark name, delete user and delete user & photos.

Accept or refuse the New User Requests under the Pending User Requests.

3. PC Control

The PC Control feature helps to upload photos and videos from a computer.

To upload files, please make sure your frame and your computer are on the same
Wifi network. The Wifi status is shown on the screen.

Click Start and enter the FTP address on your computer to upload files (please
refer to the UPLOADING PHOTOS AND VIDEOS instruction before), and click Stop
to end.

4. Wifi
You can choose the Wifi network you would like to connect to on the list.

5. Album Settings
« Full Screen
Turn on this setting to make the photo displayed in full screen.

« Slideshow
You can set Slideshow time to make the frame automatically displays photos after
a period time of inactivity.

+ Slideshow Mode
You can choose either Sequential or Random mode to display photos.



« Slideshow Interval
You can set Slideshow Interval to adjust the duration of each photo displays.

« Slideshow Transition Effect
You can choose the effect of slideshow transition.

+ Delete Photos
Delete all the photos from internal storage.

* Restore default settings
It will remove all your user info, customized settings and files on your frame.

6. System Settings

« Sound

You can adjust the media volume.

« Display

@ Brightness
You can adjust the brightness of the screen.

@ Suspended ball
Turn on this button, a suspended ball will appear on the screen. It is a quick
navigation key to help you easily go to the Home page and adjust the volume.

(3 Motion Sensor
Turn on the motion sensor, the screen of the photo frame will automatically
turn off when motion is not detected in a certain period of time. The screen will
wake when motion is detected or someone passes by it.

@ Auto-rotate screen
Turn on this button, the display will automatically adjust to either landscape or
portrait position according to the frame placement.

« Date and Time
You can set the date and time according to your preference.

« Language: English, Deutsch, Espafiol, Francais, Italiano, A58, B
Choose the system language.
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7. Auto On & Off

You can set the Auto-On/Off time, as Sleep Schedule, to make the display
automatically turn on and off at a specific time.

When your frame is in the sleep mode, press the power button on the back to
awake the display.

8. Factory data reset

@ Please disconnect your frame to Wifi first.

@ Uncheck the “Delete all users and restore the device to inactive”.

®) Click OK to reset your frame.

Note: If the photo frame works abnormally or crashes, press and hold the power
button for about 10 seconds to force it to shut down, and then turn it back on.

FAQ
1. Does this frame have to be plugged in all the time?
Yes, this frame is required to be plugged into an AC outlet to function. It has no
built-in battery.

2. Does this frame have to be Wifi connected to work or just in the setup process?
This frame needs to connect to a Wifi network for setup, receiving new photos/
videos, receiving user requests and software updates. Other than that, the frame
can play photos or video without a Wifi connection.

3. Why this frame cannot connect to Wifi?

It supports only 2.4GHz Wifi networks, select the Wifi network you would like to
connect to and enter the password correctly if required. If your Wifi network is not
on the list, restart your router or move your frame closer to your router, wait for
seconds and check it again.

4. Can this frame be hung on the wall?
No, this frame can't be hung on the wall. You can put it on a desk, nightstand, or shelf.



5. Can | place the frame in a portrait or landscape position?
You can place the frame horizontally or vertically. No matter what the frame
orientation is, you will see photos displayed in landscape orientation.

6. Where can | find the Frame ID?
Frame ID is a 6-digit series number which can be found in your frame, Settings —
Device Info.

7. Why | cannot bind my frame via the app?

Please note that there is a difference in the binding process.

If you are the frame owner or the first to bind the frame, please follow the
instructions “Binding Your Frame via the App” to bind the frame.

If you are not the frame owner, please follow the instructions “Inviting Others to
Bind Your Frame via the App” to bind the frame. After receiving a binding request,
the frame owner will need to operate on the photo frame and click “Accept” under
the User Management menu to confirm the binding. If the binding succeeds, the
user account will appear under the Users.

8. Why | cannot bind my frame via Email?

Bind the frame via the app before binding the frame via email. If you cannot bind
the frame via email, please make sure the frame has already been bound and
activated via the app.

9. How do | unbind an account?

If you would like to unbind an Email or app account, please go to the User
Management menu and click the bound user you want to delete, you will see there
is an option for deleting a user.

10. Can | share photos and videos to the frame?
Yes, you can share photos and videos (max 30 seconds or 100MB) to the frame.

11. Can | transfer photos or videos from a computer?
Yes, you can transfer your files from a computer by using the PC Control feature,
but this feature is only available to Windows system now.
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12. Where do the photos and videos store?

All the received photos and videos will be stored in the built-in 16GB memory, it is
estimated to keep over 40,000 photos of 300KB/pc. The server will only cache the
data for 30 days, and all the photos will be encrypted and deleted after 30 days.

It can enable your photo frame to receive the photos sent when the

photo frame is offline.

13. How can | delete photos and videos?
Enter the Photo or Video Library, click “more” button on the top. Select the photos
or videos you would like to delete and click “delete”.

14. Is it possible to manage the photos and videos in the frame remotely?
You can only manage/export/delete photos and videos in the frame directly.

15. Can | change the image transitions and displaying speed?
You can choose your preferred slideshow mode, interval and transition effect in
Album Settings.

16. Can this frame automatically turn on/off at a specific time?
You can go to the Auto On/Off setting and set the auto on/off time as you want.

17. Can | cycle pictures and videos together?
You could only play photos or videos separately.

If you cannot find the answer to your question, please contact our customer
support team, thank you!

CcO S
For any inquiries with Dragon Touch products, please feel free to contact us, we will
respond within 24 hours.
E-mail: cs@dragontouch.com
Tel: 888-811-1140 (US) Mon-Fri (except holidays) 9am-5pm (EST)
Official website: www.dragontouch.com
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BEGINNEN

1. Installieren des Rahmenstanders
Befestigen Sie den Rahmenstander an der Ruckseite des Rahmens.

Der Rahmenstander ist magnetisch, so dass Sie den Rahmen entsprechend der
Magnetkonstruktion problemlos in der richtigen Position installieren kdnnen.

Sie kdnnen den digitalen Fotorahmen horizontal oder vertikal platzieren.

Bitte beachten Sie, dass der Stander auf der linken Seite installiert werden sollte,
wenn Sie den Rahmen vertikal platzieren.

Es wird dringend empfohlen, den Fotorahmen beim ersten Einrichten horizontal zu
platzieren.

2. AnschlieBen an die Stromversorgung
SchlieBen Sie das Netzkabel an Ihren Rahmen an und stecken Sie das Netzteil in
eine Steckdose. Der Fotorahmen wird automatisch eingeschaltet.

=
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3. Grundeinstellungen
Beim ersten Aufrufen des Systems gibt es verschiedene Grundeinstellungen
(WLAN, Geréateinformationen, Ruhezeitplan usw.).

4. Verbindung zu Wifi herstellen

Sie kénnen wahrend der Grundeinstellungen oder unter der WLAN-Einstellung eine
Verbindung zu Wifi herstellen. Wahlen Sie das Wifi-Netzwerk aus, zu dem Sie eine
Verbindung herstellen méchten, und geben Sie bei Bedarf das richtige Kennwort
ein. Wenn |hr Wifi-Netzwerk nicht in der Liste enthalten ist, starten Sie den Router
neu oder bewegen Sie lhren Frame naher an lhren Router. Warten Sie Sekunden
und Uberprifen Sie ihn erneut.

Hinweis:

@ Der Fotorahmen unterstitzt nur 2,4-GHz-WLAN-Netzwerke.

@ Ein privates Wifi-Netzwerk wird dringend empfohlen

5. Rahmen-ID

Der Fotorahmen wird aktiviert, wenn er zum ersten Mal mit Wifi verbunden wird.
Die eindeutige Frame-ID des Fotorahmens finden Sie auf dem Fotorahmen: Gehen
Sie zu Einstellungen — Gerateinfo. Die Frame-ID-Nummer wird benétigt, um lhren
Frame Uber die App oder E-Mail zu binden

VERWENDUNG DER OURPHOTO APP

1. Herunterladen der OurPhoto App
Laden Sie die OurPhoto-App herunter und installieren Sie sie auf Inrem Mobilgerat,
indem Sie OurPhoto im App Store oder bei Google Play suchen.

#Z Download on the GETITON

*® Google Play

¢ App Store

2. Erstellen Sie ein OurPhoto-Konto und melden Sie sich an

@ Offnen Sie die OurPhoto-App, wahlen Sie Anmelden und geben Sie alle
erforderlichen Informationen ein (wenn Sie bereits ein Konto haben, melden Sie
sich bitte direkt an).

20



@) Klicken Sie auf das Rechtspfeilsymbol, um die von Ihnen angegebene E-Mail-
Adresse zu Uberprufen. Ein Bestatigungscode wird an Ihre E-Mail-Adresse
gesendet.

Ctoghn Sign Up.

Cf) & Usemame

.
B verutt Code

E

Forgot Password? Sgnup

O O

3 Sammeln und geben Sie den Bestatigungscode ein und klicken Sie dann auf
Senden, um die Kontoregistrierung abzuschlieBen.

3. Freunde einladen, die App herunterzuladen und sich anzumelden

Ihre Freunde und Familie konnen tber die App auch Bilder oder Videos an Ihren
Fotorahmen senden. Sie mussen die OurPhoto-App herunterladen und installieren,
ein Konto erstellen, sich bei ihrem Konto anmelden und lhren Frame binden (siehe
"Andere einladen, lhren Frame mit der App zu binden" weiter unten).

BINDEN SIE [IHREN RAHMEN

1. Binden Sie Ihren Frame Uber die App

Die folgenden Anweisungen gelten nur fUr den Frame-Eigentimer oder den
Benutzer, der als erster den Frame bindet.

(D Melden Sie sich bei der OurPhoto-App an.

@ Wahlen Sie Geréte.

21

®) Klicken Sie auf "+" neben "Meine Geréte".

@ Geben Sie die Frame-ID ein.
Hinweis: Die Frame-ID ist eine 6-stellige Seriennummer, die sich auf Ihrem
Frame befindet. Gehen Sie zu Einstellungen — Geréteinfo.

(® Erstellen Sie einen Geratenamen fur Ihren Frame.
Hinweis: Wir empfehlen Ihnen, lhren Frame zur einfachen Identifizierung nach
der Frame-ID zu benennen. Wenn die Frame-ID beispielsweise 123456 lautet,
geben Sie Inrem Frame den Namen Frame 123456 an.

® Erstellen Sie eine eindeutige E-Mail-Adresse fur Ihren Frame.
Hinweis: Wir empfehlen Ihnen, die Adresse mit der Frame-ID zur einfachen
Identifizierung zu erstellen. Wenn die Frame-ID beispielsweise 123456 lautet,
erstellen Sie bitte eine E-Mail-Adresse frame123456@ourphoto.cn.

(@ Klicken Sie anschlieRend auf Binden.

55

i trame123456@ourpholo.cn

D 1zus

O O

® Bestétigen Sie die Bindungsanforderung in Ihrem Frame, gehen Sie zu
Einstellungen — Benutzerverwaltung — Ausstehende Benutzeranforderungen
und klicken Sie auf Akzeptieren.
Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie "Neue Benutzer akzeptieren" aktivieren, um
die verbindliche Anfrage zu erhalten.

22



® Wenn die Bindung erfolgreich ist, wird dieses Konto unter den Benutzern
angezeigt und ist das Hauptkonto lhres Frames.

< Settings

© oevice Info Accept new users O

Q Fc control
© wiFi

© Album Setiings

Pending User Requests.

o User

° System Settings.

O Avout

Hinweis: Der obige Screenshot dient als Referenz. Bitte aktualisieren Sie auf die
neueste Firmware-Version.

2. Andere einladen, Ihren Frame lber die App zu binden

Die folgenden Anweisungen gelten nur fir den Nicht-Frame-Besitzer, um den

Frame zu binden. Fur die Bindung muss der Rahmenbesitzer den Rahmen

bedienen und bestatigen.

Folgendes sollten deine Freunde tun:

(D Laden Sie die OurPhoto-App herunter und installieren Sie sie.

@ Erstellen Sie ein neues OurPhoto-Konto und melden Sie sich an. Gehen Sie zu
Gerate — Gebundene Gerate und klicken Sie dann auf "+".

(3 Geben Sie die Frame-ID lhres Frames ein.
Hinweis: Die Frame-ID ist eine 6-stellige Seriennummer, die sich auf Ihrem
Frame befindet. Gehen Sie zu Einstellungen — Gerateinfo. Bitte senden Sie
diese Frame-ID an Ihre Freunde.

@ Erstellen Sie einen Gerdtenamen fur den Frame.
Hinweis: Wir empfehlen Ihren Freunden, den Frame zur einfachen
Identifizierung nach der Frame-ID zu benennen. Wenn lhre Frame-ID
beispielsweise 123456 lautet, benennen Sie den Frame Frame123456.

(® Klicken Sie anschlieRend auf Binden.
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My Devicos: ) Deviconame  frame123456

O O

Auf lhrem Rahmen mussen Sie die verbindliche Anfrage Ihres Freundes bestatigen.
Gehen Sie zu Einstellungen — Benutzerverwaltung — Ausstehende
Benutzeranforderungen und klicken Sie auf Akzeptieren. Dann kénnen lhre Freunde
und Familie Fotos von Uberall auf der Welt direkt auf den Rahmen Ubertragen.

Um die Liste der gebundenen Benutzer |hres Frames zu Uberprifen, gehen Sie zu
Einstellungen — Benutzerverwaltung — Benutzer.

< Settings

O oevice o Acceptnew users (e}

Users

© rc control o o o

© v User 1 User2 User 3

© Abum settings

Pending User Requests

o User s

© System Setings

O rou

Hinweis: Der obige Screenshot dient als Referenz. Bitte aktualisieren Sie ihn spater
auf die neueste Firmware-Version.
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3. Binden Sie lhren Frame per E-Mail

Sie und lhre Freunde konnen Ihre E-Mail-Konten auch an den Frame binden,

sodass Sie Fotos per E-Mail an den Frame weitergeben kénnen. Stellen Sie sicher,

dass der Fotorahmen bereits aktiviert und Uber die App gebunden wurde, bevor Sie
ihn per E-Mail binden. Andernfalls kann der Fotorahmen nicht erfolgreich per E-Mail
gebunden werden.

(D Senden Sie eine E-Mail mit dem Betreff ,bd + Frame ID" an die eindeutige
E-Mail-Adresse des Frames (die Sie erstellt haben, als Sie lhren Frame zum
ersten Mal gebunden haben). Wenn Ihre Frame-ID beispielsweise 123456 lautet,
senden Sie eine E-Mail mit dem Betreff ,bd123456" an die eindeutige
E-Mail-Adresse des Frames.

(2 Warten Sie Sekunden, Sie erhalten eine Bestatigungs-E-Mail vom OurPhoto-
Team und Ihr E-Mail-Konto ist erfolgreich an den Frame gebunden. Sie finden
die gebundenen E-Mail-Konten auch in der Benutzeroberflache.

FOTOS UND VIDEOS HOCHLADEN

1. Hochladen von Fotos und Videos uber die App

@ Offnen Sie die OurPhoto-App und melden Sie sich bei lhrem Konto an. Stellen
Sie sicher, dass Sie Ihr Konto zuvor an Ihren Frame gebunden haben.

@ Klicken Sie auf Medien, um Ihre Fotos oder
Videos auf Ihr Mobilgerat hochzuladen.

Wahlen Sie die Fotos oder Videos aus, die Sie
hochladen méchten, und wahlen Sie den
Rahmen aus, an den Sie senden mochten.
Klicken Sie zur Bestatigung auf das
Rechtspfeilsymbol.

@ Klicken Sie auf Foto oder Video, um neue Fotos
oder Videos aufzunehmen und den Rahmen
auszuwahlen, an den Sie senden mochten.
Klicken Sie zur Bestatigung auf das
Rechtspfeilsymbol.

@ Der Fotorahmen empféngt die Fotos oder
Videos in Sekunden. Sie kénnen die Foto-oder
Videobibliothek auf dem Rahmen tberpriifen.
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Note:

+ Wenn der Rahmen keine Fotos oder Videos empfangen hat, Bitte starten Sie das
Produkt neu oder Uberprifen Sie das Wifi Netzwerk.

+ Jeder Videoclip ist auf 30 Sekunden oder 100MB begrenzt.

- Die App unterstutzt das Senden von Vollbildern an den Frame. Bitte stellen Sie
sicher, dass lhre App-Version 1.1.94 (i0S)/ist 1.0.4 (Android) oder hoher.

2. Fotos per E-Mail hochladen

Senden Sie eine E-Mail mit Fotos, die an die E-Mail-Adresse des Rahmens

angehangt sind. lhre Fotos werden in Sekunden empfangen, Sie kénnen die Foto-

oder Videobibliothek auf dem Rahmen Uberprifen.

Hinweis:

+ Videos konnen nicht per E-Mail hochgeladen werden.

+ Stellen Sie sicher, dass Sie den Fotorahmen erfolgreich per E-Mail gebunden
haben, bevor Sie Bilder hochladen.

3. Hochladen von Fotos und Videos liber einen Computer

@ Stellen Sie sicher, dass sich Ihr Frame und Ihr Computer im selben
WLAN-Netzwerk befinden.

@ Rufen Sie in Ihrem Frame die PC-Steuerungsschnittstelle auf und gehen Sie zu
Einstellungen —> PC-Steuerung. Klicken Sie auf die Schaltflache Start. Auf dem
Bildschirm wird eine FTP-Adresse angezeigt.

® Offnen Sie auf Ihrem Computer den Datei-Explorer. Geben Sie im Datel-Explorer
die FTP-Adresse in die Adressleiste ein.

@ Anschlieend kénnen Sie die Foto- und Videodateien, die Sie in den angezeigten
Frame-Ordner Ubertragen mochten, per Drag & Drop auf den angezeigten
Computer ziehen.

(® Klicken Sie im Frame auf Stop, um die Verbindung zum PC und das Hochladen
zu beenden.

® Ihre Fotos oder Videos werden in Sekunden empfangen. Sie kdnnen die Foto-
oder Videobibliothek auf dem Rahmen Uberprifen.
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< Settings

WLAN Name: “Wifi 001"

L~
=

Enter the following address into your FTP client:

Hinweis: Der obige Screenshot dient als Referenz. Bitte aktualisieren Sie ihn spater
auf die neueste Firmware-Version.

FOTOS UND VIDEOS LOSCHEN

1. Léschen von Dateien in der Foto- oder Videobibliothek

(D Geben Sie die Foto-oder Videobibliothek ein und wahlen Sie Interner Speicher.
Sie sehen alle Fotos oder Videos, die im internen Speicher gespeichert sind.

@ Klicken Sie oben rechts auf das Symbol Mehr und wéhlen Sie die Fotos oder
Videos aus, die Sie aus Ihrem Rahmen I6schen méchten.

@ Klicken Sie oben auf das Symbol Loschen und wahlen Sie OK, um die Fotos oder
Videos zu I6schen.
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2. Léschen von Dateien in einer Diashow

(@ Wenn die Fotos oder Videos auf dem Bildschirm angezeigt werden, klicken Sie
auf das Foto oder Video, das Sie 16schen méchten.

@ Klicken Sie im Menu unten auf das Symbol Léschen und wahlen Sie OK, um die
Fotos oder Videos zu l6schen

3. Léschen von Dateien in den Albumeinstellungen

Loschen Sie alle Fotos aus dem internen Speicher.

EINSTELLUNGSMENU

1. Geréteinfo
Sie kénnen die Frame-ID und die App-Informationen Uberprufen.

2. Benutzerverwaltung

Aktivieren/deaktivieren Sie die Schaltfliche Neue Benutzer akzeptieren, um neue
Benutzeranforderungen zu empfangen oder abzulehnen.

Sie konnen die gebundenen Benutzer unter Benutzer anzeigen und verwalten.
Wahlen Sie das Konto aus, das Sie verwalten méchten. In einem Unterment kénnen
Sie die Fotos des Kontos, den Namen der Bemerkung, den Benutzer I6schen und
den Benutzer und die Fotos loschen.

Akzeptieren oder lehnen Sie die neuen Benutzeranforderungen unter Ausstehende
Benutzeranforderungen ab.

3. PC-Steuerung

Mit der PC-Steuerungsfunktion kdnnen Sie Fotos und Videos von einem Computer
hochladen. Stellen Sie zum Hochladen von Dateien sicher, dass sich Ihr Frame und
Ihr Computer im selben Wifi-Netzwerk befinden. Der Wifi-Status wird auf dem
Bildschirm angezeigt. Klicken Sie auf Start und geben Sie die FTP-Adresse auf lhrem
Computer ein, um Dateien hochzuladen (siehe vorher die Anweisungen zum
Hochladen von Fotos und Videos). Klicken Sie zum Beenden auf Stopp.

4. Wifi
Sie kdnnen das Wifi-Netzwerk, zu dem Sie eine Verbindung herstellen mochten,
in der Liste auswahlen.

5. Albumeinstellungen
« Vollbild
Aktivieren Sie diese Einstellung, damit das Foto im Vollbildmodus angezeigt wird.
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« Diashow

Sie konnen die Diashow-Zeit so einstellen, dass der Rahmen nach einer gewissen
Zeit der Inaktivitat automatisch Fotos anzeigt.

« Diashow-Modus

Sie konnen entweder den sequentiellen oder den zuflligen Modus auswahlen,
um Fotos anzuzeigen.

« Diashow-Intervall

Sie konnen das Diashow-Intervall festlegen, um die Dauer der einzelnen
Fotoanzeigen anzupassen.

« Diashow-Ubergangseffekt

Sie kénnen den Effekt des Diashow-Ubergangs auswahlen.

« Fotos l6schen

Loéschen Sie alle Fotos aus dem internen Speicher.

« Standardeinstellungen wiederherstellen

Es werden alle Ihre Benutzerinformationen, benutzerdefinierten Einstellungen und
Dateien in Inrem Frame entfernt.

6. Systemeinstellungen

« Klang - Sie kénnen die Medienlautstarke anpassen.

* Anzeige

@ Helligkeit
Sie kénnen die Helligkeit des Bildschirms anpassen.

@ Hangende Kugel
Wenn Sie diese Schaltfldche aktivieren, wird ein schwebender Ball auf dem
Bildschirm angezeigt. Es ist eine schnelle Navigationstaste, mit der Sie einfach
zur Startseite gehen und die Lautstarke anpassen kénnen.

(3 Bewegungssensor
Wenn Sie den Bewegungssensor einschalten, wird der Bildschirm des
Fotorahmens automatisch ausgeschaltet, wenn in einem bestimmten Zeitraum
keine Bewegung erkannt wird. Der Bildschirm wird aktiviert, wenn eine
Bewegung erkannt wird oder jemand daran vorbeikommt.

@ Bildschirm automatisch drehen
Wenn Sie diese Schaltfldche aktivieren, wird das Display je nach Rahmenposition
automatisch an die Quer- oder Hochformatposition angepasst.

« Datum und Uhrzeit

Sie kdnnen Datum und Uhrzeit nach Ihren Wiinschen einstellen.

« Sprache: English, Deutsch, Espafiol, Francais, Italiano, B4<3E, falfAshsz

Wahlen Sie die Systemsprache.
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7. Auto On & Off

Sie kénnen die automatische Ein-/Ausschaltzeit als Ruhezeitplan festlegen, damit
die Anzeige zu einer bestimmten Zeit automatisch ein- und ausgeschaltet wird.
Wenn sich Ihr Bild im Ruhemodus befindet, driicken Sie den Netzschalter auf der
Ruckseite, um das Display zu aktivieren.

8. Werkseinstellungen zuriicksetzen

(D Bitte trennen Sie zuerst Ihren Frame von Wifi.

@ Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen "Alle Benutzer l6schen und das Geréat
inaktiv wiederherstellen".

@ Klicken Sie auf OK, um den Frame zuriickzusetzen.

Hinweis: Wenn der Fotorahmen nicht ordnungsgemaR funktioniert oder absturzt,

halten Sie den Netzschalter etwa 10 Sekunden lang gedrickt, um das

Herunterfahren zu erzwingen, und schalten Sie ihn dann wieder ein.

FAQ
1. Muss dieser Rahmen standig eingesteckt sein?
Ja, dieser Rahmen muss an eine Netzsteckdose angeschlossen sein, damit er
funktioniert. Es hat keine eingebaute Batterie.

2. Muss dieser Frame tber WLAN mit der Arbeit verbunden sein oder nur
wahrend des Einrichtungsprozesses?

Dieser Frame muss eine Verbindung zu einem Wifi-Netzwerk herstellen, um neue
Fotos/Videos, Benutzeranfragen und Software-Updates zu erhalten. Ansonsten
kann der Frame Fotos oder Videos ohne WLAN-Verbindung wiedergeben.

3. Warum kann dieser Frame keine Verbindung zu Wifi herstellen?

Es werden nur 2,4-GHz-WLAN-Netzwerke unterstltzt. Wahlen Sie das
WLAN-Netzwerk aus, zu dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, und geben
Sie das Kennwort bei Bedarf korrekt ein. Wenn Ihr Wifi-Netzwerk nicht in der Liste
enthalten ist, starten Sie Ihren Router neu oder bewegen Sie Ihren Frame ndher an
Ihren Router. Warten Sie Sekunden und Uberprifen Sie ihn erneut.

4. Kann dieser Rahmen an die Wand gehangt werden?
Nein, dieser Rahmen kann nicht an die Wand gehangt werden. Sie kdnnen es auf
einen Schreibtisch, einen Nachttisch oder ein Regal stellen.
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5. Kann ich den Rahmen im Hoch- oder Querformat platzieren?
Sie kénnen den Rahmen horizontal oder vertikal platzieren. Unabhangig von der
Rahmenausrichtung werden Fotos im Querformat angezeigt.

6. Wo finde ich die Frame-ID?
Die Frame-ID ist eine 6-stellige Seriennummer, die Sie in Inrem Frame unter
Einstellungen — Gerateinfo finden.

7. Warum kann ich meinen Frame nicht tber die App binden?

Bitte beachten Sie, dass es einen Unterschied im Bindungsprozess gibt.

Wenn Sie der Rahmenbesitzer oder der erste sind, der den Rahmen bindet,
befolgen Sie bitte die Anweisungen unter ,Binden lhres Rahmens Uber die App”,
um den Rahmen zu binden.

Wenn Sie nicht der Rahmenbesitzer sind, befolgen Sie bitte die Anweisungen
,Andere einladen, lhren Rahmen Uber die App zu binden”, um den Rahmen zu
binden. Nach Erhalt einer Bindungsanforderung muss der Rahmenbesitzer den
Fotorahmen bearbeiten und im Menu Benutzerverwaltung auf ,Akzeptieren”
klicken, um die Bindung zu bestatigen. Wenn die Bindung erfolgreich ist, wird das
Benutzerkonto unter Benutzer angezeigt.

8. Warum kann ich meinen Fotorahmen nicht per E-Mail binden?

Binden Sie den Fotorahmen Uber die App, bevor Sie den Fotorahmen per E-Mail
binden. Wenn Sie den Fotorahmen nicht per E-Mail binden kénnen, stellen Sie bitte
sicher, dass der Fotorahmen bereits Uber die App gebunden und aktiviert wurde.

9. Wie binde ich ein Konto ab?

Wenn Sie die Bindung eines E-Mail- oder App-Kontos aufheben mochten, rufen Sie
das MenU Benutzerverwaltung auf und klicken Sie auf den gebundenen Benutzer,
den Sie l6schen mochten. Es wird eine Option zum Léschen eines Benutzers
angezeigt.

10. Kann ich Fotos und Videos fir den Frame freigeben?
Ja, Sie kénnen Fotos und Videos (maximal 30 Sekunden oder 100 MB) fur den
Frame freigeben.

11. Kann ich Fotos oder Videos von einem Computer Ubertragen?
Ja, Sie koénnen Ihre Dateien mithilfe der PC-Steuerungsfunktion von einem Computer

Ubertragen. Diese Funktion ist jedoch nur fur Windows-Systeme verflgbar.
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12. Wo speichern die Fotos und Videos?

Alle empfangenen Fotos und Videos werden im integrierten 16GB-Speicher
gespeichert. Es wird geschatzt, dass Uber 40.000 Fotos mit 300KB/PC gespeichert
werden. Der Server speichert die Daten nur 30 Tage lang im Cache, und alle Fotos
werden nach 30 Tagen verschlUsselt und geléscht.

13. Wie kann ich Fotos und Videos |6schen?

Rufen Sie die Foto-oder Videobibliothek auf und klicken Sie oben auf die
Schaltflache ,Mehr”. Wahlen Sie die Fotos oder Videos aus, die Sie [6schen mochten,
und klicken Sie auf "Loschen".

14. Ist es moglich, die Fotos und Videos im Frame remote zu verwalten?
Sie kdnnen Fotos und Videos nur direkt im Frame verwalten/exportieren/léschen.

15. Kann ich die Bildibergange und die Anzeigegeschwindigkeit andern?
Sie kdnnen Ihren bevorzugten Diashow-Modus, Intervall und Ubergangseffekt in
den Albumeinstellungen auswahlen.

16. Kann dieser Frame zu einem bestimmten Zeitpunkt automatisch ein-und
ausgeschaltet werden?

Sie kénnen zur Einstellung Auto On/Off gehen und die Auto On/Off-Zeit nach lhren
Winschen einstellen.

17. Kann ich Bilder und Videos zusammen radeln?

Sie kénnen Fotos oder Videos nur separat abspielen.

Wenn Sie keine Antwort auf Ihre Frage finden, wenden Sie sich bitte an unser
Kundensupport-Team. Vielen Dank!

NTAKTIERE UNS

Bei Fragen zu Dragon Touch-Produkten kdnnen Sie sich gerne an uns wenden.
Wir werden innerhalb von 24 Stunden antworten.

E-mail: cs@dragontouch.com

Offizielle Website: www.dragontouch.com
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